
นโยบาย ผูบัญชาการตาํรวจแหงชาติ 

 

จากสถานการณ ในรอบปท่ีผานมา คดีอาญาท่ีเกิดขึ้นมักจะมีความ

รุนแรง ซับซอน  สรางความสูญเสียสูง และปญหาอาชญากรรมเฉพาะเร่ือง   

เชน ปญหาการลวงละเมิดสถาบนั ความขดัแยงทางการเมือง การกลับมาแพร

ระบาดของยาเสพติด และปญหาสามจงัหวัดชายแดนภาคใต รวมท้ัง  การ

ปฏิบตัตินท่ีไมเหมาะสมของขาราชการตาํรวจบางราย  สงผลตอความไม

เชื่อม่ัน ศรัทธาในการปฏิบัติของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ดังน้ัน สํานักงาน

ตํารวจแหงชาติจึงไดวางนโยบายการปฏิบัติราชการ โดยกําหนดกรอบ

ระยะเวลาใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  ออกเปน  4 ระยะ ดังน้ี 

 

1. นโยบายเฉพาะหนา ซึ่งตองการใหเกิดผลทันทีและตอเน่ือง

1.1 ปกปอง เทิดทูน พิทักษรักษาสถาบันพระมหากษัตริย มิใหผูใดลวง

ละเมิดได โดยการถวายความปลอดภยัและถวายพระเกยีรตสิงูสุด 

  

 1.2 ใหขาราชการตาํรวจทุกรายท่ีมหีนาท่ี ใหบริการ ใหใสใจ

บริการประชาชนทุกคนเสมือนญาตขิองตนเอง  สําหรับขาราชการ

ตํารวจท่ีมีพฤติการณใชอํานาจหนาท่ีเรียก รับ ทรัพยสิน เพ่ือไมปฏิบัติ

หนาท่ีตามกฎหมาย หรือ อาศัยอํานาจหนาท่ี ขมขู รีดไถ ซึ่งสรางความ

เส่ือมเสียใหเกยีรตภิมิูของตาํรวจ ใหสาํนึกและเลิกพฤตกิารณดงักลาว

ทันที โดยจะเร่ิมสุมตรวจเพ่ือดําเนินการอยางเด็ดขาดท้ังทางวินัย และ 

อาญา นอกจากน้ี ขอใหใสเกียรเดินหนาทํางานตามหนาท่ีอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ  อยาใหพบวาเขาเกยีรวาง  โดยเฉพาะอยางย่ิง นับจาก

ปจจุบัน จนถึง วันส้ินปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เปนหวงระยะเวลาการ
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เปล่ียนแปลงไปสูปงบประมาณใหม และจะมีผูบริหารระดับตาง ๆ 

เกษียณอายุ  การปฏิบัติราชการมักจะเกิดชองวาง ทําใหประสิทธิภาพในการ

รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนลดลง ทุกหนวยใน

สํานักงานตํารวจแหงชาติจะตองธํารงประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีอยาให

เกิดความเสียหายเดือดรอนแกประชาชน ผูบังคับบัญชาทุกระดับตองสดับ

ตรับฟงขอมูลจากพื้นท่ี เพื่อลงไปกวดขัน นอกจากน้ีเพื่อเปนการเตรียมความ

พรอมการปฏิบัติราชการ ใหทุกหนวยงานเร่ิมระดมปรับแผนการดําเนินงานใน

ปงบประมาณ พ.ศ.2554 ท่ีจะเริ่มขึ้นดวย 

 

2. นโยบายเรงดวน    ภายในระยะเวลา 6 เดือน  เปนชวงเวลา “ปดกวาด

บาน รวมใจพัฒนา ” โดยจะดําเนินการ ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบตังิาน

ของสถานีตาํรวจ  ใหเปนท่ีพึ่งของประชาชนอยางแทจริง โดยขาราชการ

ตํารวจตองมี กิริยาวาจาสุภาพ ย้ิมแยมแจมใส เม่ือประชาชนมาแจงความรอง

ทุกข มาพบหรือรองขอความชวยเหลือ ไมวาจะมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรง

หรือไม ตอง พรอมชวยเหลือ  และ การปฏิบัติตนตองอยูภายใต กฎหมาย

เชนเดียวกับประชาชนทุกคนไมมีอภิสิทธิ์ใดๆ   สําหรับการแกไขปญหาในพื้นท่ี

ตองเขา เย่ียมเยียน รับฟงปญหาของประชาชน ชุมชน  นอกจากน้ี จะตอง  

สรางความสามัคคีกลมเกลียวของขาราชการตํารวจทุกระดับชั้ น โดย

กําหนดให มีกิจกรรม  พบปะพูดคุย  ทุกระดับชั้น มี เวทีในการพบปะหารอื 

พูดคุยปญหา อุปสรรค เพื่อสรางความเขาใจ และความสัมพันธอันดีระหวาง

กัน อยางนอยสัปดาหละหน่ึงครัง้  และตองมี การฝกประจําสัปดาห  เพื่อเปน

เคร่ืองมือในการเสริมสรางสมรรถภาพทางกายและจิตใจ และ สราง
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ความสัมพันธอันดีระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา และให

เสริมสราง สํานึก ในการทําประโยชนเพื่อ สวนรวม  โดยทุกหนวยตอง จัด     

กิจกรรม “จติอาสา

 

” ท่ีเปนประโยชนตอสังคม อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง  

3. นโยบายสําคญั

3.1 การปกปอง เทิดทูน พิทักษรักษาสถาบันพระมหากษัตริย มิให

ผูใดลวงละเมิดได 

  ระยะ 1 ป  เปนชวงเวลาแหงการ “เสริมสราง  พัฒนา

ประสิทธิภาพ”   สํานักงานตํารวจแหงชาติจะตองธํารงขีดความสามารถใน

การควบคุมการแกไขปญหาอาชญากรรมปญหาสังคมท่ัวไป  ใหอยูในภาวะท่ี

ไมกระทบตอการดํารงชีวิตตามปกติของประชาชน  สรางกลไกการมีสวนรวม

ในการปองกันอาชญากรรมโดยอาศัยชมุชน  ในขณะเดียวกันก็ตองพฒันา

ประสิทธิภาพการทํางาน  เพื่อควบคุมสภาพปญหาอาชญากรรมท่ีรุนแรง  

รวมท้ังพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะสูง  โดยมีจุดเนนดังน้ี  

3.2 เพิ่มประสิทธิภาพในการปองกันและปราบปรามยาเสพติด 

3.3 การแกปญหาความไมสงบ อาชญากรรมในพื้นท่ีจังหวัดชายแดน

ภาคใตดวยการลดความรุนแรง และเพิ่มประสิทธิภาพของมาตรการในการ

คุมครองความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนในพื้นท่ี  

3.4 ปรับปรุงกลไกการมีสวนรวมของประชาชนใหเกิดผลในทาง

ปฏิบัติ  

3.5 พัฒนาทรัพยากรบุคลากรตํารวจท้ังระบบ เพื่อใหมีสมรรถนะสูง 

มีความเปนมืออาชีพ และเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรมท่ีดีงาม  โดยมี

แผนการพัฒนาและจัดการทรัพยากรบุคคล  อยางมีประสิทธิภาพ  มีการใช
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งานทรัพยากรบคุคลอยางคุมคาตามความรู  ความสามารถ  และมุงพฒันา

หนวยงานและบคุลากรดานการฝกอบรม 

 

4. นโยบายระยะ1-3 ป   สํานักงานตํารวจแหงชาติจะ  “เดนิหนาอยางมี

ทิศทาง ” โดยยกระดับมาตรฐานตํารวจใหเปนท่ียอมรับของประชาชน   

ปรับปรงุ ทบทวนและพฒันาระบบการทํางาน ใชยุทธศาสตรนําการ

เปล่ียนแปลงระบบการทํางาน   การจดัสรรงบประมาณสอดคลองกับภารกิจ

งานมีคูมือการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน   ตลอดจนโครงสรางองคกรและเทคโนโลยี

ในการปฏบิติังาน ใหสอดคลองกับภารกิจและสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลง

ไป  และจะทําการศึกษาเพื่อใหทราบถึงอัตราการจัดวัสดุ  อุปกรณ  เครื่องมือ

เคร่ืองใช  และระบบสวัสดิการดานท่ีพักอาศัย  ท่ีจําเปนพื้นฐานในการ

ดํารงชีวิตและปฏิบัติหนาท่ี

 

  รวมท้ังสิทธิประโยชนท่ีพึงไดของขาราชการ  

ตํารวจแตละตําแหนง  เพื่อเปนจุดเริ่มตนในการขอรับการสนับสนุน

งบประมาณในการจัดสวัสดิการท่ีพอเพียงตอการปฏิบัติหนาท่ีและการ

ดํารงชีวิตอยางมีเกียรติ  ศักด์ิศรีตามสมควร  ของขาราชการตํารวจชั้นผูนอย 

สําหรับรายละเอียดการปฏิบัติ  หนวยรับผิดชอบและมาตรการกํากับดูแลให

เปนไปตามนโยบาย  จะทํารายละเอียดเปนขั้นตอนและเร่ิมนําไปสูการปฏิบัติ

ตอไป 

 

“ บริการดุจญาติ  พิทักษราษฎรดุจครอบครัว ”  

 


