
ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
เรื่อง  แพลตฟอร์มกลางของงานบริการภาครัฐส าหรบัภาคธุรกิจและประชาชน 

 
 

ด้วยคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  ๑๙  เมษายน  ๒๕๖๕  ได้มีมติรับทราบรายงานการถอดบทเรียน
การด าเนินการของส่วนราชการและจังหวัดในการรับมือการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019   
(COVID-19)  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๓  และเห็นชอบข้อเสนอแนะการบริหารงานและ 
การให้บริการประชาชนกรณีเกิดสภาวะวิกฤตในอนาคต  เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชนและ
สาธารณชน  โดยในประเด็นการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลเพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของภาครัฐทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤต  ก าหนดให้คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาแพลตฟอร์มกลางหรือโครงสร้างพ้ืนฐ าน 
ด้านดิจิทัลกลางภาครฐั  และผลักดันใหห้นว่ยงานภาครัฐจัดท าขอ้มูลหลักของหน่วยงาน  (Master  Data)  
โดยจัดท าแผนการขับเคลื่อนในเรื่องดังกล่าวและด าเนินการให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือรองรับ  
การท างานและการให้บริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลผ่านแพลตฟอร์มบริการแบบเบ็ดเสร็จและตอบสนอง
ตามความต้องการของผู้ใช้บริการ  โดยเร่งพัฒนา  Biz  Portal  และ  Citizen  Portal  และก าหนดให้
เป็นแพลตฟอร์มกลางของงานบริการภาครัฐส าหรับภาคธุรกิจและประชาชน  ตามมาตรา  ๑๐   
ของพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลักเกณฑ์และวธิีการบริหารกจิการบ้านเมืองที่ดี  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๖๒ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๗  (๓)  (๙)  และ  (๑๐)  แห่งพระราชบัญญัติการบริหารงาน
และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  พ.ศ.  ๒๕๖๒  ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  ๑๙  
เมษายน  ๒๕๖๕  และมติคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  ในการประชุมครั้งที่  ๒/๒๕๖๕  เมื่อวันที่  
๒๙  กันยายน  พ.ศ.  ๒๕๖๕  จึงให้ออกประกาศไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า  “ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  เรื่อง  แพลตฟอร์มกลาง
ของงานบริการภาครัฐส าหรับภาคธุรกิจและประชาชน” 

ข้อ ๒ ในประกาศนี้ 
“หน่วยงานของรัฐ”  หมายความว่า  ราชการส่วนกลาง  ราชการส่วนภูมิภาค  ราชการส่วนท้องถิ่น  

รัฐวิสาหกิจ  องค์การมหาชน  รัฐสภา  ศาล  องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ  องค์กรอัยการ  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  
และหน่วยงานอิสระของรัฐ 

“แพลตฟอร์มกลาง”  หมายความว่า  เครื่องมืออ านวยความสะดวกแก่หน่วยงานของรัฐ   
ในการเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล  เพ่ือรองรับการให้บริการประชาชนและการติดต่อ
ประสานงานระหว่างส่วนราชการด้วยกัน 

้หนา   ๙

่เลม   ๑๔๐   ตอนพิเศษ   ๑๘    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๕   มกราคม   ๒๕๖๖



ข้อ ๓ เพ่ือเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาแพลตฟอร์มกลางหรือโครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านดิจิทัลกลางภาครัฐ  ให้แพลตฟอร์มต่อไปนี้  เป็นแพลตฟอร์มกลางของงานบริการภาครัฐส าหรับ 
ภาคธุรกิจและประชาชน  ตามมาตรา  ๑๐  ของพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๖๒   

(๑) ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางภาครัฐ  (Government  Data  Exchange  Center : GDX) 
(๒) ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ  (Data.go.th) 
(๓) ศูนย์กลางบริการภาครัฐเพ่ือภาคธุรกิจ  (Biz  Portal)   
(๔) ระบบพอร์ทัลกลางเพื่อประชาชน  (Citizen  Portal) 
ข้อ ๔ ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการ  ดังต่อไปนี้   
(๑) ด าเนินการเชื่อมโยงข้อมูลกับศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางภาครัฐ  (Government  Data  

Exchange  Center : GDX)  และศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ  (Data.go.th)  โดยสามารถศึกษาบริการ 
การเชื่อมโยงข้อมูลได้ทาง  https://gdx.dga.or.th/  และการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐในรูปแบบดิจิทัล   
ได้ทาง  https://data.go.th/page   

(๒) ด าเนินการเชื่อมโยงบริการของหน่วยงานส าหรับภาคธุรกิจ  (ถ้ามี)  กับศูนย์กลางบริการภาครัฐ 
เพื่อภาคธุรกิจ  (Biz  Portal)  โดยสามารถศึกษาการเชื่อมโยงข้อมูลได้ทาง  https://bizportal.go.th 

(๓) ด าเนินการเชื่อมโยงบริการของหน่วยงานส าหรับภาคประชาชน  (ถ้ามี)  กับระบบพอร์ทัลกลาง
เพ่ือประชาชน  (Citizen  Portal)  โดยสามารถศึกษาการเชื่อมโยงข้อมูลได้ทาง  https://www.dga.or.th/our-
services/one-stop-service/citizenportal/  หรือแอปพลิเคชั่น  “ทางรัฐ” 

ข้อ ๕ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับกับหน่วยงานของรัฐตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เป็นต้นไป 
 

ประกาศ  ณ  วนัที่  21  ธนัวาคม  พ.ศ.  ๒๕65 
ดอน  ปรมตัถว์ินัย 
รองนายกรฐัมนตรี 

ประธานกรรมการพัฒนารฐับาลดิจิทัล 

้หนา   ๑๐

่เลม   ๑๔๐   ตอนพิเศษ   ๑๘    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๕   มกราคม   ๒๕๖๖




