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 เอกสารแนบ ๒ 

รายละเอียดความต้องการเฉพาะระบบงาน 

๑. ผู้รับจ้างต้องทําการวิเคราะห์ออกแบบ พัฒนา ทดสอบ ติดตั้งพร้อมดําเนินการจัดทําเอกสารท่ีเก่ียวข้อง

ของระบบให้เป็นไปตามข้อกําหนดมาตรฐานการพัฒนาระบบงาน ดังแสดงในเอกสารแนบ ๗ โดยครอบคลุมการ

ทํางานตามรายละเอียดความต้องการเฉพาะระบบงานท่ีพัฒนา 

๒. ผู้รับจ้างต้องพัฒนาระบบให้ครอบคลุมความต้องการในปัจจุบันตามรายละเอียดความต้องการเฉพาะของ

ระบบงานท่ีพัฒนา 

๓. เอกสารนี้เป็นเอกสารกําหนดขอบเขตของระบบงานในภาพกว้างเท่านั้น ผู้รับจ้างต้องดําเนินการวิเคราะห์

และออกแบบระบบโดยละเอียดอีกครั้ง ซึ่งคณะกรรมการหรือคณะทํางานท่ี สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารแต่งตั้งนั้น จะมีหน้าท่ี ตรวจสอบการพัฒนาระบบงานตามขอบเขตของระบบงาน คณะกรรมการหรือ

คณะทํางาน สามารถ เพ่ิมเติม เปลี่ยนแปลง แก้ไข ขอบเขตงานให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้ใช้งานได้ ถ้า

ระบบงานสามารถทํางานได้ตามขอบเขตระบบงานท่ีคณะกรรมการหรือคณะทํางานเห็นชอบได้ ถือว่าเป็นข้อยุติใน

การกําหนดขอบเขตของงาน 

๔. ผู้รับจ้างต้องยืนยันความต้องการของระบบกับผู้ใช้งานท่ีเก่ียวข้องท้ังหมดก่อนออกแบบและพัฒนา

ระบบงานโดยจะต้องรายงานผลงานและความคืบหน้าในรูปแบบเอกสารตามท่ีสํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารกําหนด และจะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหรือคณะทํางานก่อนดําเนินการ 

๕. ผู้รับจ้างต้องส่งมอบเอกสารรายละเอียดความต้องการเฉพาะระบบงาน ตามรูปแบบดังแสดงใน เอกสาร

แนบ ๖ ให้สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเห็นชอบ เพ่ือใหค้ณะกรรมการตรวจรับ ตรวจรับการทํางาน

ของระบบงานตามเอกสารดังกล่าวนี้ โดยสํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขอสงวนสิทธิ์ในการร้องขอ 

ปรับปรุง แก้ไข ข้อกําหนดหลังจากท่ีเห็นชอบไปแล้ว โดยเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อสํานักงานตํารวจแห่งชาติ ท้ังนี้

จะต้องยังคงอยู่ในขอบเขตของโครงการ  

ตารางท่ี ๒ – ๑ ระบบงานท่ีต้องพัฒนา 

ลําดับ รายการ จํานวน หน่วย รายละเอียดแสดงใน  

๑ ระบบแผนท่ีข้อมูลอาชญากรรม ๑ ระบบ ระบบงานท่ี 1 
๒ ระบบลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์  ๑ ระบบ ระบบงานท่ี ๒ 
๓ ระบบค้นหาข้อมูลอัจฉริยะ  ๑ ระบบ ระบบงานท่ี ๓ 
๔ ระบบรู้จําใบหน้า (Face Recognition) ๑ ระบบ ระบบงานท่ี ๔ 
๕ ระบบจัดการฐานข้อมูลแบบพร้อมกัน (Active-Active) ๑ ระบบ ระบบงานท่ี ๕ 
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 ระบบงานท่ี 1111  ระบบแผนท่ีข้อมูลอาชญากรรม 

   ระบบแผนท่ีข้อมูลอาชญากรรม เป็นระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการอาชญากรรม โดยนํา

ข้อมูลมาแสดงให้อยู่ในรูปแบบของแผนท่ี เพ่ือความสะดวกในการนําไปวิเคราะห์สถานภาพอาชญากรรม โดยใช้ระบบ

แผนท่ีเป็นเครื่องมือในการนําเสนอ ข้อมูลแผนท่ี ทําหน้าท่ีแสดงผลข้อมูลแผนท่ีทางภูมิศาสตร์ครอบคลุมพ้ืนท่ีประเทศ

ไทยท้ังหมด โดยจะนําข้อมูลทางสถิติท่ีได้รับจากฐานข้อมูลโครงการสารสนเทศสถานีตํารวจ (CRIMES) หรือฐานข้อมูล

ระบบสารสนเทศสํานักงานตํารวจแห่งชาติ (POLIS) มาปักหมุดลงในแผนท่ี เพ่ือแสดงผลเป็นสถิติตามสถานท่ีเกิดเหตุ 

ตามขอบเขตความรับผิดชอบของสถานีตํารวจ ได้ชัดเจนมากกว่าการทํารายงานแบบเดิม โดยต้องสามารถแบ่งแผนท่ี

ออกเป็นหลาย ๆ ชั้น (Multi Layer) เพ่ือแสดงผลข้อมูลเปรียบเทียบกันได ้

๑. ขอบเขตของงานโดยสังเขป (Scope) 

  ระบบแผนท่ีข้อมูลอาชญากรรม เป็นระบบภายในของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ สําหรับสนับสนุนการบริหาร

จัดการอาชญากรรม นําเสนอในรูปแบบแผนท่ีท่ีสามารถแบ่งการนําเสนอเป็นหลาย ๆ ชั้นได้ (Multi Layer) และสามารถแสดงผล

เพ่ือเปรียบเทียบข้อมูลได ้

  ระบบแผนท่ีข้อมูลอาชญากรรม ต้องเป็นระบบเบ็ดเสร็จท่ีออกแบบมาสําหรับเป็นเครื่องแม่ข่ายสําหรับ

แผนท่ี (Map Server) ให้บริการข้อมูลแผนท่ีผ่านเครือข่ายประกอบด้วยส่วนฮาร์ดแวร์ (Hardware), ซอฟต์แวร ์

(Software) และข้อมูลแผนท่ี ท่ีทํางานสอดคล้องกันอย่างสมบูรณ์ โดยไม่จําเป็นต้องมีการบํารุงรักษาโดยผู้ใช ้

  ท้ังนี้ระบบแผนท่ีข้อมูลอาชญากรรมต้องมีความสามารถอย่างน้อย ดังนี ้

๑) สามารถแสดงขอบเขตความรับผิดชอบของสถานีตํารวจ ในประเทศไทย 

๒) สามารถแสดงขอบเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสํานักงานตํารวจแห่งชาติโดยแบ่งเป็น ๓ ระดับ คือ 

ระดับสถานีตํารวจ ระดับกองบังคับการ ระดับกองบัญชาการ 

๓) สามารถแสดง บันทึก แก้ไข ลบ หรือค้นหา ตําแหน่งบนแผนท่ีท่ีต้องการ เช่น จุดเกิดเหตุ ถนน 

เป็นต้น โดยการกดเลือกตําแหน่งข้อมูลบนแผนท่ีได้อย่างสะดวก 

๔) สามารถแสดงตําแหน่งของผลการค้นหาลงบนแผนท่ีได้  โดยแสดงเป็นจุดหรือรูปภาพใดๆตาม

ต้องการ  และสามารถสั่งให้แสดงกล่องข้อความแจ้งเตือน (pop-up) หรือข้อมูลเพ่ิมเติม เม่ือผู้ใช้

เลือกจุด หรือรูปภาพนั้นๆ ได ้

๕) สามารถแบ่งแผนท่ีออกเป็นหลายๆ ชั้น (Multi Layer) เพ่ือแสดงผลข้อมูลเปรียบเทียบกันได ้
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 ๖) สามารถเรียกดูแผนท่ีประเทศไทยได้ โดยใช้เว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) โดยไม่จําเป็นต้อง

ติดตั้งซอฟต์แวร์เสริม (Plug-in หรือ Add-on) เพ่ิมเติมในเครื่อง หรือในเว็บเบราว์เซอร์ของเครื่อง

ลูกข่าย 

๗) สามารถดูและลากแผนท่ีไปมาด้วยความรวดเร็ว โดยใช้เมาส์ (Mouse) หรือ คีย์บอร์ด

(Keyboard) 

๘) สามารถเพ่ิมหรือลดขนาดมุมมองแผนท่ีได้หลายระดับโดยใช้ลูกกลิ้งของเมาส์ (Mouse scroll 

wheel) หรือใช้คีย์บอร์ดและมีการเก็บภาพแผนท่ีท่ีเคยโหลดแล้วไว้ในหน่วยความจําสํารองของ

เครื่องลูกข่าย เพ่ือความรวดเร็วโดยไม่ต้องโหลดภาพใหม่ทุกครั้ง 

๙) สามารถค้นหาสถานท่ีสําคัญได้ เช่น  ชื่อถนน  จังหวัด  อําเภอ  ตําบล เป็นต้น 

๑๐) ระบบสามารถแสดงจุด  เส้น  ขอบเขต  และภาพซ้อน  (Overlay)  บนภาพแผนท่ี 

๑๑) สามารถแสดงขอบเขตการปกครอง  (จังหวัด  อําเภอ  ตําบล)  ซ้อนบนภาพแผนท่ีพ้ืนได้  โดย

สามารถสั่งเปลี่ยน  เลือกแสดง/ไม่แสดง  เปลี่ยนสีขอบและสีภายในขอบเขต  รวมถึงแสดงป้าย

ชื่อ (Label) ตามท่ีกําหนดได้ทันที 

๑๒) สามารถแนะนําเส้นทาง เม่ือกําหนดจุดเริ่มต้น จุดปลาย จุดท่ีต้องการแวะ ได้ โดยแสดงผลลัพธ์

เส้นทางท่ีแนะนําพร้อมรายละเอียดจุดเลี้ยวต่างๆ 

๑๓) สามารถทํางานร่วมข้อมูลในฐานข้อมูลเดิมของระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ ท่ีสํานักงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศมีอยู่ ได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. ความสัมพันธ์กับระบบงานท่ีเกี่ยวข้อง (Perspective) 

   ระบบนี้มีความสัมพันธ์กับระบบงานบันทึกข้อมูลท่ีมีการจัดเก็บข้อมูลตําแหน่ง เช่น ระบบบันทึกคดีอาญา ระบบ

บันทึกคดีจราจร ระบบบันทึกข้อมูลท้องถ่ิน เป็นต้น และสามารถแสดงรายงานออกมาในมุมมอง กองกํากับการ กองบังคับการ 

กองบัญชาการได ้
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 ระบบงานท่ี ๒๒๒๒  ระบบลงลายมือช่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

 ปัจจุบันเม่ือประชาชนมาแจ้งความของหาย หรือการลงบันทึกประจําวันไว้เป็นหลักฐาน ท่ีสถานีตํารวจนั้น 

ต้องลงบันทึกโดยการเขียนจากปากกา ซึ่งข้อความท่ีเขียนลงประจําวันบางครั้งประชาชนอ่านไม่ออก ทําให้มีปัญหา

การตีความ และการค้นหาประจําวันเป็นไปอย่างยากลําบาก เพราะต้องเปิดจากสมุดประจําวันเพ่ือค้นหา ดังนั้นเพ่ือ

เป็นการลดงานเอกสารท่ีสถานีตํารวจ ลดงานการเขียนเอกสารประจําวัน จึงต้องจัดหาอุปกรณ์ลงลายมือชื่อ

อิเล็กทรอนิกส์และพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ สําหรับสนับสนุนการลดงานเอกสารท่ีสถานีตํารวจ ลดงานการเขียน

เอกสารประจําวัน การจัดทําเอกสารเพ่ือรองรับงานเอกสารตามมาตรฐานธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส ์

๑. ขอบเขตของงานโดยสังเขป (Scope) 

๑) รองรับการเก็บข้อมูลลายมือชื่อในฐานข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นท่ีนิยม 

๒) ทํางานร่วมกับการบันทึกข้อมูลเอกสารในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสถานีตํารวจโดยไม่ต้องใช้

โปรแกรมอ่ืนเสริม เช่น ระบบแจ้งเอกสารหาย ระบบลงบันทึกประจําวัน เป็นต้น  

๓) รองรับธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ตาม พ.ร.บ.ว่าด้วยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.๒๕๔๔ 

๔) สามารถรองรับการใช้งานกับตัวอุปกรณ์ลงลายมือชื่อในโครงการได ้

๕) มีระบบการเข้ารหัสระหว่างลายมือชื่อและเนื้อหาของเอกสารแบบ Cryptographic Hash เพ่ือ

ป้องกันไม่ให้มีการปลอมแปลงเอกสารท่ีได้ลงลายมือชื่อไว้แล้ว และไม่สามารถนําลายมือชื่อท่ีลง

ไว้นั้นไปใช้ได ้

๖) เอกสารท่ีมีการลงลายมือชื่อไว้แล้ว เม่ือทําการแก้ไขส่วนหนึ่งส่วนใดในเอกสาร ลายมือชื่อนั้นจะ

ไม่สามารถใช้งานได้อีก 

๗) ระบบสามารถตรวจสอบความเหมือนคล้ายการลงลายมือชื่อ เช่น ตรวจเส้นทางการลงลายมือ 

น้ําหนัก ความเร็ว เป็นต้น 

๘) ต้องมีระบบกันฝ่ามือท่ีวางไม่ให้รบกวนการ ลงลายมือชื่อได้ (Palm Detection) 

๙) มีระบบเสริม (Plug-in) สําหรับการทํางานร่วมกับ Microsoft Word, Microsoft Excel และ 

PDF ได ้

๑๐) สามารถทํางานร่วมข้อมูลในฐานข้อมูลเดิมของระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ ท่ีสํานักงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศมีอยู่ ได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. ความสัมพันธ์กับระบบงานท่ีเกี่ยวข้อง (Perspective) 

  ระบบลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์สัมพันธ์กับทุก ๆ ระบบงานท่ีมีการออกเอกสารเพ่ือให้ เจ้าหน้าท่ีตํารวจ 

หรือ ประชาชน ลงลายมือชื่อเพ่ือเป็นหลักฐานในเอกสารนั้น ๆ 
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 ระบบงานท่ี ๓ ๓ ๓ ๓  ระบบค้นหาข้อมูลอัจฉริยะ 

  ปัจจุบันข้อมูลท่ีเก็บอยู่ในระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ  นั้นจัดเก็บในรูปแบบฐานข้อมูลสัมพันธ์ (Relation 

Database) ซึ่งความเป็นจริงแล้ว ข้อมูลนอกจากฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ ยังประกอบด้วยเอกสารอ่ืน ๆ หรือข้อมูลท่ีถูก

จัดเก็บในรูปแบบท่ีแตกต่างกัน เช่น  word, excel, pdf ,text file เป็นต้น ซึ่งระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ ปัจจุบัน

ไม่สามารถหาเอกสารเหล่านี้ได้ จึงต้องพัฒนาโปรแกรมระบบการสืบค้นท่ีมีประสิทธิภาพและอํานวยความสะดวก

ให้กับเจ้าหน้าท่ีตํารวจผู้ใช้งาน ให้สามารถใช้งานได้ง่าย อาทิเช่น มีการคาดเดาคําค้นหา หรือการค้นหาได้จากคําเดียว

โดยมีข้อแนะนําสําหรับการค้นหา 

๑. ขอบเขตงานโดยสังเขป (Scope) 

๑) สามารถจัดทําดัชนีแบบค้นหาท้ังข้อความ (Full Text Search) โดยระบบได้สามารถสืบค้นข้อมูล

คดีในระบบสารสนเทศสถานีตํารวจหรือระบบฐานข้อมูลอ่ืนท่ีสํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารกําหนดได้ เช่น ระบบคดีอาญา จราจร คนหายพลัดหลง หมายจับ เอกสารหาย 

เป็นต้น  

๒) สามารถการสืบค้นเอกสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยข้อมูลท่ีเก็บในระบบต้องสามารถนําไปทํา

ดัชนี (Index) และผู้ใช้สามารถท่ีจะสืบค้นเอกสารในลักษณะค้นหาท้ังข้อความ (Full Text 

Search) ได ้โดยทํางานได้ท้ังกับข้อมูลภาษาไทย และภาษาอังกฤษอย่างครบถ้วน 

๓) สามารถกําหนดขอบเขตของการสืบค้น (Advanced Search) ได้ เช่น ต้องการค้นหาจากระบบ

หมายจับเพียงอย่างเดียวเป็นต้น 

๔) มีความสามารถตรวจสอบความเหมือนในเชิงการออกเสียงท่ีเรียกว่า “พ้องเสียง” ท้ังภาษาไทย

และภาษาอังกฤษได ้เช่น สมศรี สมสี สมษี เป็นต้น 

๕) สามารถสืบค้นแบบใช้คําเหมือน เช่น โทรศัพท์ มือถือ ไอโฟน เป็นต้น โดยท่ีผู้ใช้สามารถกําหนด

ชุดของคําเหมือนท่ีต้องการใช้ได้เอง 

๖) สามารถสืบค้นแบบส่วนหนึ่งของพยางค์ (Partial Search) สําหรับข้อมูลพิเศษบางอย่าง เช่น 

เลขประจําตัวประชาชน สามารถสืบค้นโดยใช้จากการป้อนเพียงบางส่วนของเลขประจําตัว

ประชาชนได ้เป็นต้น  

๗) สามารถบีบผลการสืบค้นให้มีจํานวนน้อยลงโดยใช้คุณสมบัติค้นหาแบบตรงตัว (Exact Match) 

โดยต้องมีข้อความท่ีระบุเท่านั้น ไม่มีการสลับพยางค์ หรือเสียงพ้อง 

๘) สามารถสืบค้นข้อมูลในรูปแบบอ่ืนท่ีไม่ใชข้่อความ(Text) ด้วย เช่น ตัวเลข, วันท่ี, เวลา เป็นต้น  
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 ๙) สามารถแนะนําคําสําคัญ (Keyword) ในการสืบค้น (Suggest Search Keyword) โดยแสดง

คําแนะนําท่ีใกล้เคียงกับข้อความสืบค้นมาแสดง เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถใช้งานหรือสืบค้นข้อมูลได้

สะดวกยิ่งข้ึน  

๑๐) สามารถควบคุมลําดับของข้อมูลท่ีส่งให้ผู้ใช้ได้ท้ังแบบท่ีเรียงตามแนวตั้ง (Column) ท่ีต้องการ 

หรือเรียงตามคะแนนความสอดคล้อง (Page Rank) ซึ่งใช้ในการคาดเดาว่า ผลลัพธ์รายการใด

น่าจะตรงกับความต้องการของผู้ใช้มากท่ีสุด โดยท่ีใช้ในการเรียงลําดับผลลัพธ์ออกมา เพ่ือให้

รายการท่ีน่าจะตรงกับความต้องการมากกว่า (Relevance Ranking) ออกมาในลําดับต้นๆ  

๑๑) การเปลี่ยนแปลงข้อมูลในฐานข้อมูลระบบสารสนเทศสถานีตํารวจหรือระบบฐานข้อมูลอ่ืนท่ี

สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกําหนด จะต้องได้รับการปรับปรุงในระบบค้นหา

ข้อมูล (Search Engine) แบบอัตโนมัต ิภายในเวลาไม่เกิน ๒๔ ชั่วโมง   

๑๒) สามารถออกรายงานแสดงสถิติการใช้ระบบเพ่ือให้ผู้บริหารสามารถตรวจสอบพฤติกรรมการใช้

งานของผู้ใช ้เช่น รายงานการกระจายความถ่ีในการสืบค้นในชั่วโมงต่างๆ รายวัน รายงานความถ่ี

ในการสืบค้น แบ่งกลุ่มตามพยางค์ วล ีและตามผู้ใช้รายวัน เป็นต้น 

๑๓) สามารถกําหนดระดับการเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้ได ้

๑๔) มีระบบการเก็บข้อมูลการสืบค้นของผู้ใช้ (Request Log) เพ่ือให้ผู้ดูแลระบบสามารถนําไป

วิเคราะห์และตรวจสอบในภายหลังได ้ 

๑๕) มีระบบการเก็บผลการสืบค้นไว้ในหน่วยความจําแคช (Cache Memory) ทําให้สามารถดูผลการ

สืบค้นหน้าต่อไป หรือหน้าก่อนได้อย่างรวดเร็ว ไม่ต้องสืบค้นใหม่ ทําให้ระบบสามารถรองรับ

ปริมาณการสืบค้นได้มากข้ึน  

๑๖) สามารถทํางานร่วมข้อมูลในฐานข้อมูลเดิมของระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ ท่ีสํานักงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศมีอยู่ ได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. ความสัมพันธ์กับระบบงานท่ีเกี่ยวข้อง (Perspective) 

  ระบบค้นหาข้อมูลอัจฉริยะมีความสัมพันธ์กับฐานข้อมูลระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ ในทุก ๆ ข้อมูลท่ี

ต้องการสืบค้น โดยผู้พัฒนาต้องนําเข้าข้อมูลไปยังเครื่องแม่ข่ายสําหรับสืบค้น เพ่ือไม่ให้รบกวนการทํางานเครื่องแม่

ข่ายหลัก  
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 ระบบงานท่ี ๔  ระบบรู้จําใบหน้า (Face Recognition) 

๑. ขอบเขตงานโดยสังเขป (Scope) 

การระบุตัวตนของผู้ร้ายเป็นเรื่องท่ีจําเป็นต่อกระบวนการสืบสวนสอบสวน เพ่ือให้การปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ีตํารวจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ระบบรู้จําใบหน้าจึงเป็นอีกเครื่องมือหนึ่งท่ีสําคัญในการช่วยระบุตัว

ผู้กระทําผิด โดยระบบต้องมีความสามารถดังนี ้

๑) ประกอบด้วยระบบงานย่อย ๒ แบบ ดังนี ้

(ก) แบบให้เจ้าหน้าท่ีส่วนกลางใช้งานเพ่ือตรวจสอบตามการร้องขอของหน่วยต่างๆ 

(ข) แบบใช้งานผ่านระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ (CRIMES) 

๒) สามารถใช้งานระบบรู้จําใบหน้ากับระบบสารสนเทศสถานีตํารวจได้เป็นอย่างด ี

๓) สามารถทํางานร่วมกับกล้องดิจิตอลท่ีใช้กับคอมพิวเตอร์ (Web Camera) ท่ีเสนอมากับโครงการ

ได ้

๔) มีระบบท่ีสามารถตรวจจับใบหน้า (Face Detection) โดยทราบถึงจุดท่ีเป็นโครงหน้าบุคคล 

๕) สามารถตรวจสอบใบหน้าบุคคลจากไฟล์ภาพ พร้อมท้ังแสดงผลความใกล้เคียงของภาพ และ

ข้อมูลของบุคคลท่ีพบในระบบ 

๖) สามารถนําเข้า/สืบค้น รูปภาพใบหน้าของผู้กระทําผิด หรือบุคคลต้องสงสัย หรือข้อมูลภาพ

ใบหน้าของบุคคลท่ีสํานักงานตํารวจแห่งชาติมีอยู่ หรือได้มาจากหน่วยงานอ่ืน ท่ีเก็บเป็นไฟล์ภาพ 

เช่น .JPG หรือ .BMP เป็นอย่างน้อย 

๗) สามารถตรวจสอบรูปภาพในลักษณะการประมวลผลแบบ Batch ได ้

๘) สามารถออกรายงานผลการสืบค้นข้อมูลได ้

๙) สามารถจัดเก็บประวัติการค้นหา หรือการดําเนินงานใดๆ ท่ีส่งผลให้ข้อมูลเปลี่ยนแปลงได ้

๑๐) สามารถเรียกดูและออกรายงานสถิติการใช้งานระบบได้ ท้ังในส่วนของการสืบค้น และการ

เพ่ิมเติม/แก้ไข ข้อมูล 

๑๑) สามารถค้นหาโดยกําหนดขอบเขตคะแนนความเหมือนข้ันต่ํา และจํานวนผลลัพธ์ของการ   

สืบค้นได ้

๑๒) สามารถทํางานร่วมข้อมูลในฐานข้อมูลเดิมของระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ ท่ี สํานักงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีอยู่ได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ 
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 ๒. ความสัมพันธ์กับระบบงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง (Perspective) 

    ระบบการรู้จําใบหน้าต้องมีการรับข้อมูลภาพในรูปแบบไฟล์จากการรับแจ้งความบนระบบ

สารสนเทศสํานักงานตํารวจแห่งชาติ เพ่ือค้นหาว่าเคยกระทําผิดในคดีอ่ืนหรือไม่ และยังเป็นการเก็บข้อมูลของผู้แจ้ง 

ผู้ต้องหา ไว้ในระบบฐานข้อมูลสํานักงานตํารวจ โดยการรับแจ้งท่ีเก่ียวข้องนั้นได้แก่ รับแจ้งคดีอาญาและจราจร การ

แจ้งเป็นหลักฐาน บุคคลหายพลัดหลง เป็นต้น  
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 ระบบงานท่ี ๕  ระบบฐานข้อมูลแบบพร้อมกัน (Active-Active) 

  ระบบฐานข้อมูลสํานักงานตํารวจแห่งชาติมีความสําคัญในการดําเนินงานป้องกัน ปรามปราบอาชญากรรม 

รวมถึงการอํานวยความสะดวกให้แก่ประชาชน ซึ่งระบบฐานข้อมูลต้องทํางาน ๒๔ ชั่วโมง ทุก ๆ วัน ถ้าเกิดมีการล่ม

ของระบบฐานข้อมูล จะทําให้เกิดความเสียหายต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีตํารวจได้ ดังนั้นระบบนี้เป็นการพัฒนา

เพ่ือทําให้ระบบฐาน ๒ ชุดสามารถทํางานพร้อมกันและกระจายงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของระบบ

ฐานข้อมูลได้  

 ระบบฐานข้อมูลแบบพร้อมกัน(Active-Active) สามารถทํางานได้ ๒๔ ชั่วโมง ทุกๆ วัน โดยใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์คลัสเตอร์ (High-availability clusters) เม่ือระบบฐานข้อมูลชุดท่ีหนึ่งไม่สามารถทํางานได้ ระบบ

ฐานข้อมูลชุดท่ีสองต้องทํางานได้อย่างต่อเนื่องทันที 

๓. ขอบเขตของงานโดยสังเขป (Scope) 

๑) ระบบจัดการฐานข้อมูลต้องติดตั้งอย่างน้อยสองชุด และอยู่ในสถานะพร้อมใช้งานตลอด ๒๔ 

ชั่วโมง ถ้ามีการล่ม(Down) ของระบบฐานข้อมูลชุดหนึ่ง ชุดท่ีเหลือต้องทํางานทดแทนระบบ

ฐานข้อมูลท่ีล่มได้อย่างต่อเนื่องทันที และทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒) สามารถแสดงได้ว่าเครื่องทํางานพร้อม ๆ กันท้ังสองเครื่อง โดยผู้ ใช้งานไม่ต้องเปลี่ยน 

พารามิเตอร์ในการเชื่อมต่อใด ๆ 

๓) เม่ือเขียนข้อมูลท่ีฐานข้อมูลฝั่งแรก ข้อมูลในฝั่งท่ีสองต้องถูกอัพเดททันที และในทางกลับกัน 

๔) สามารถเขียนข้อมูลลงหน่วยความจํา (disk) ได้พร้อมๆ กัน โดยใชห้น่วยความจํา(disk) บนหน่วย 

(volume) เดียวกัน 

๕) มีระบบตรวจสอบสถานการณ์ทํางานของระบบงาน เพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์ทํางานและ 

Load งานท่ีได้รับ 

๖) มีระบบการกระจายงาน (load balancing) โดยการแบ่งการทํางานจากจํานวนรวมของงาน

ท้ังหมดท่ีเครื่องแม่ข่ายต้องทําระหว่างเครื่องแม่ข่ายจํานวนสองเครื่องหรือมากกว่านั้นได้  

๗) ในกรณีท่ีเครื่องแม่ข่าย (Server) เครื่องใดเครื่องหนึ่งไม่สามารถทํางานได้ ระบบจะต้องสามารถ

ทํางานต่อได้ทันทีด้วยเครื่องแม่ข่าย (Server) ท่ีเหลืออยู ่

๘) สามารถออกรายงานสถานการณ์ทํางานของระบบงาน แบบรายวัน รายเดือน รายปี หรือตาม

รูปแบบท่ีกําหนดได ้
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ร่างขอบเขตของงาน (Term of Reference : TOR)   
โครงการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศสถานีตํารวจระยะที่ ๒ 

 ๔. ความสัมพันธ์กับระบบงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง (Perspective) 

  ระบบฐานข้อมูลแบบพร้อมกัน (Active-Active) เก่ียวกับระบบฐานข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศสถานี

ตํารวจเดิมทุกระบบ โดยต้องติดตั้งระบบฐานข้อมูลเดิมให้อยู่ในรูปแบบทํางานพร้อมกัน (Active-Active) ด้วย

เช่นเดียวกันกับระบบงานท่ีพัฒนาในโครงการนี ้

 


