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เอกสารแนบ เอกสารแนบ เอกสารแนบ เอกสารแนบ ๕๕๕๕    
ข้อกําหนดการฝึกอบรม 

๕.๑  ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีการฝึกอบรมให้แก่บุคลากรของ สํานักงานตํารวจแห่งชาติ เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ

อย่างเพียงพอในการใช้ระบบท่ีพัฒนาเพ่ือสนับสนุนการทํางาน และ/หรือ เพ่ือให้สามารถกําหนดค่าเริ่มต้น ควบคุม

กํากับ สั่งการ และบํารุงรักษาระบบงานโดยรวม และเป็นรายระบบได้อย่างเต็มความสามารถของระบบ โดยต้องมี

กิจกรรมไม่น้อยกว่าท่ีระบุในข้อกําหนดการฝึกอบรมและต้องเพียงพอท่ีจะสามารถดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ท้ังนี้ให้จัดการอบรมท้ังในรูปแบบการอบรมผู้ท่ีสามารถไปอบรม หรือถ่ายทอดต่อให้กับผู้ใช้คนอ่ืน(Train the Trainer) 

และอบรมให้กับเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง (ถ้ามี) 

โดยผู้รับจ้างจะต้องดําเนินการ ดังนี ้
๑. เสนอแผนการฝึกอบรมและรายละเอียดเนื้อหาในแต่ละหลักสูตรให้ สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร พิจารณาเห็นชอบก่อนเริ่มดําเนินการฝึกอบรม 
๒. จัดฝึกอบรมการใช้งานอุปกรณ์ ซอฟต์แวร์ระบบ และระบบงานท้ังหมดในโครงการนี ้
๓. จัดฝึกอบรม ณ สถานท่ีท่ีใช้งานหรือสถานท่ีภายในเขตจังหวัดหรือสถานท่ีภายในเขตภูธรภาคของผู้เข้ารับ

การอบรม 
๔. จัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ีจําเป็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับหลักสูตรหรือการอบรมนั้นให้มี

จํานวนเพียงพอสําหรับผู้เข้าอบรมสามารถฝึกปฏิบัติในระหว่างอบรมได ้
๕. จัดเตรียมเอกสาร/คู่มือประกอบการอบรมให้กับผู้เข้ารับการอบรมในแต่ละหลักสูตรทุกคนและส่งมอบให้

คณะกรรมการตรวจรับ จํานวนไม่น้อยกว่าหลักสูตรละ 10 ชุด 
๖. จัดทําสื่อการสอนแบบ e-Learning สําหรับการอบรมในทุกหลักสูตรโดยมีเนื้อหาและจํานวนชั่วโมงท่ี

สัมพันธ์กับหลักสูตรในห้องอบรม 
๗. จัดให้มีอาหารกลางวันและอาหารว่างแก่ผู้เข้ารับการอบรมให้เหมาะสมตามระยะเวลาครอบคลุมในแต่ละ

หลักสูตรอย่างเพียงพอ 
๘. การอบรมท่ีมีระยะเวลาติดต่อกันตั้งแต่ ๖ ชั่วโมงข้ึนไปต้องจัดให้มีการประเมินโดยใช้แบบประเมินท่ีได้รับ

อนุมัติจาก สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และต้องแจ้งผลการประเมินพร้อมข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุงพัฒนาให้ สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทราบดังนี ้

o การประเมินระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการอบรม 
o การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรมในด้านหลักสูตร สถานท่ี  วิทยากรและอ่ืน ๆ 

๙. ต้องออกค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมประกอบด้วย ค่าจัดทําหลักสูตร ค่าจ้างวิทยากร ค่าเช่าอุปกรณ์และ
สถานท่ีอบรม ค่าอาหารกลางวันและอาหารว่าง ค่าเอกสาร ค่าสาธารณูปโภค และอ่ืน ๆ ตามสมควร  เว้น
แต่ ค่าเบี้ยเลี้ยงและค่าเดินทางของผู้เข้าการอบรม 
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๑๐. รายงานผลการฝึกอบรมให้ สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทราบ โดยมีรายละเอียดแยก
แต่ละหลักสูตร ดังนี้  จํานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม บัญชีรายชื่อพร้อมลายมือชื่อของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ผลการประเมินการฝึกอบรม  

๕.๒  รายละเอียดการฝึกอบรม ประกอบด้วยหลักสูตรในการอบรมและระดับผู้เข้ารับการอบรมตามตาราง 5-๑ 

(ประมาณการ) ท้ังนี้ สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ขอสงวนสิทธิ์ในการปรับเปลี่ยนเนื้อหาและ

จํานวนคนเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานภาพจริงของ สํานักงานตํารวจแห่งชาติ ณ วันท่ีมีการดําเนินการโครงการ 

ตาราง 5 – ๑ หลักสูตรฝึกอบรม 

หลักสตูรหลักสตูรหลักสตูรหลักสตูร    จาํนวนจาํนวนจาํนวนจาํนวน((((ชมชมชมชม.).).).)    

๑. เจา้หนา้ทีด่แูลระบบสว่นกลาง เจา้หนา้ทีด่แูลระบบสว่นกลาง เจา้หนา้ทีด่แูลระบบสว่นกลาง เจา้หนา้ทีด่แูลระบบสว่นกลาง ((((AdministratorAdministratorAdministratorAdministrator)))) จํานวนไม่ต่ํากว่า ๒๐ คน เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง หลักสูตรต้องครอบคลุมการดูแลระบบท้ังหมดเช่น 
• การใช้งานและดูแลระบบเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย 
• การรักษาความปลอดภัยให้กับระบบเครื่องคอมพิวเตอร ์
• การใช้งานและดูแลระบบจัดการฐานข้อมูลท่ีติดตั้งท่ีส่วนกลาง 
• การปฏิบัติงานตามเอกสารคู่มือปฏิบัติงานด้านเทคนิคสําหรับผู้ดูแลระบบ 

เป็นต้น 
 

ไม่ต่ํากว่า 
๖๐ ชม. 

๒๒๒๒. เจา้หนา้ที่พฒันาระบบงานเจา้หนา้ที่พฒันาระบบงานเจา้หนา้ที่พฒันาระบบงานเจา้หนา้ที่พฒันาระบบงานจํานวนไม่ต่ํากว่า ๒๐ คน เพ่ือให้ทราบรายละเอียดด้านเทคนิคของ
ระบบงานท้ังหมดและสามารถแก้ไขปัญหา/เพ่ิมเติมความสามารถของระบบงานต่าง ๆ ได ้

 

ไม่ต่ํากว่า 
๖๐ ชม. 

๓๓๓๓....เจ้าหน้าที่ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ฝึกอบรม((((Trainer TrainingTrainer TrainingTrainer TrainingTrainer Training))))จํานวนไม่ต่ํากว่า ๓,๓๑๔ คน เพ่ือทําหน้าท่ีถ่ายทอด
เก่ียวกับการใช้งานทุกระบบงานให้กับผู้ใช้คนอ่ืนในสังกัด  โดยผู้เข้าอบรมเป็นเจ้าหน้าท่ีจาก
หน่วยงาน บช.น., ภ.๑ – ๙ และ ศชต. ดังนี ้
• ระดับ บชระดับ บชระดับ บชระดับ บช.... ( ๑๑บช.)  จํานวน บช. ละ ๔ คน  รวม ๔๔ คน  แบ่งเป็น 

o ฝ่ายอํานวยการ รบัผิดชอบ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน ๒ คน 
o ฝ่ายอํานวยการ รับผิดชอบ งานสอบสวนจํานวน ๒ คน 

• ระดับ บกระดับ บกระดับ บกระดับ บก././././ภภภภ....จวจวจวจว....(๙ บก.น., ๗๖ ภ.จว.-->๘๕ บก.)  จํานวน บก. ละ ๔ คน   
    รวม ๓๔๐ คน  แบ่งเป็น 

o ฝ่ายอํานวยการ รับผิดชอบ งานเทคโนโลยีสารสนเทศจํานวน ๒ คน 
o ฝ่ายอํานวยการ รับผิดชอบ งานสอบสวนจํานวน ๒ คน 

• ระดับ สนระดับ สนระดับ สนระดับ สน././././สภสภสภสภ. . . . (๑,๔๖๕ สถาน)ี จํานวนสถานลีะ ๒ คน  รวม ๒,๙๓๐คนแบ่งเป็น 
o ฝ่ายสืบสวน     จํานวน ๑ คน 
o ฝ่ายป้องกันปราบปราม    จํานวน ๑ คน 

 
 

ไม่ต่ํากว่า 
๖ ชม. 
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หลักสตูรหลักสตูรหลักสตูรหลักสตูร    จาํนวนจาํนวนจาํนวนจาํนวน((((ชมชมชมชม.).).).)    

๔๔๔๔. . . . เจ้าหน้าที่บํารุงรักษาระบบ ระดับสถานีตํารวจเจ้าหน้าที่บํารุงรักษาระบบ ระดับสถานีตํารวจเจ้าหน้าที่บํารุงรักษาระบบ ระดับสถานีตํารวจเจ้าหน้าที่บํารุงรักษาระบบ ระดับสถานีตํารวจ((((Local Admin TrainingLocal Admin TrainingLocal Admin TrainingLocal Admin Training))))   จํานวนสถานีละ  
ไม่ต่ํากว่า ๒ คน  โดยผู้รับการอบรมเป็นเจ้าหน้าท่ีตํารวจท่ีประจําสถานี และรับการฝึกอบรม 
ณ สถานีตํารวจท่ีตนสังกัด  เพ่ือให้สามารถสนับสนุน/แก้ปัญหาการปฏิบัติงานในส่วนท่ี
เก่ียวข้องกับอุปกรณ์ท่ีได้รับจัดสรรติดตั้งใช้งานประจําสถานีได้เบื้องต้น  

 

 
๓ ชม. 

 


